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Anleitung zur Kommunikationslosung Klapp

,Klapp” ermoglicht eine einfache und effiziente Kommunikation zwischen der Schule und den
Eltern. Sie erhalten dabei Informationen, Termine und Elternbriefe ganz bequem auf lhr
Smartphone, Tablet oder auf lhren Computer. Klapp ersetzt WhatsApp und den Mailverkehr.

Bitte registrieren Sie sich zuerst mit dem Autorisierungs-Code, der Ihnen zugestellt wurde.

Grundeinstellungen vornehmen

Unter dem Register «Einstellungen» kdnnen alle wichtigen personlichen Einstellungen
vorgenommen werden. Vor allem im Unterment «Mein Profil» und «Kommunikationseinstellungen»
kdénnen sie wichtige Einstellungen vornehmen.
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Unter «Autorisierungscode» kdnnen Sie weitere Autorisierungscodes» von weiteren Kindern
eingeben.

WICHTIG:

Der Autorisierungscode kann mehrfach genutzt werden. Es kénnen also beide Elternteile oder
weitere Erziehungsberechtigte oder Bezugspersonen eines Kindes ein Klapp Konto erstellen und den
Autorisierungscode des Kindes eingeben, um sich so mit der Schule zu verbinden und Absenzen und
Nachrichten zu erstellen.

KLAPP KLAPPT AUF DEM DESKTOP UND AUF DEM SMARTPHONE

Das digitale Kommunikationsmittel steht im Web sowie als App fiir lhr Smartphone zur Verfiigung. Je
nachdem mit welchem Geréat Sie lieber arbeiten und wo Sie sich gerade befinden, wahlen Sie die
Webldsung oder 6ffnen Sie die App. So sind Sie jederzeit und tberall bereit, mit den Lehrpersonen zu
kommunizieren oder Absenzen einzugeben.



Anleitung, um via Klapp (App) eine Nachricht zu schreiben

1. Tippen Sie in der Klapp-App im Bereich «Nachrichten» auf das «Stiftsymbol» rechts unten und
dann auf «Neue Nachricht».

Nachrichten

Keine Nachrichten

Neue Nachricht a

Neue Absenz (Abmeldung)

2. Waihlen Sie dann die Empfanger/innen aus und driicken sie auf « WEITER».

3. Schreibe Sie den Titel und die Nachricht in die entsprechenden Felder und hangen sie eventuell
weitere Anhange dieser Nachricht an.

4. Dricken Sie auf den Button «Senden» und die Nachricht wird abgeschickt.
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Anleitung fiir Absenzmeldungen via Klapp (App)

1. Tippen Sie in der Klapp-App im Bereich «Nachrichten» auf das «Stiftsymbol» rechts unten und
dann auf «Neue Absenz (Abmeldung)».
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2.  Wahlen Sie das entsprechende Kind aus und klicken Sie auf « WEITER».
3. Wahlen Sie den Absenztyp "Absenz" aus und bestéatigen Sie mit « WEITER».
wll Swisscom & 09:46 43% )

X

& Absenztyp auswihlen

@® Absenz

Jokerta:

(o 3

4. Passen sie nun das Datum und die Zeit der Absenz an und tippen Sie anschliessend auf
«WEITER».

5. Im letzten Schritt geben Sie den Grund der Absenz an. Sie kdnnen ebenfalls einen Anhang
hochladen oder eine Sprachnachricht aufnehmen. Senden sie die Nachricht anschliessend ab.

Nach dem Versenden der Absenz werden alle Lehrpersonen, welche mit lhrem Kind Uber die
Klasse / Gruppe verbunden sind, benachrichtigt.

WICHTIG:

Selbstdispensen werden von den LP eingetragen, nachdem das Formular abgegeben worden ist. Der
Eintrag gilt als Bestatigung.

Bitte melden sie Ihr Kind bei mehrtagiger Krankheit taglich ab. Wenn keine Absenzmeldung tiber
Klapp erfolgt, gehen wir davon aus, dass ihr Kind in die Schule kommt.



HINWEIS:

Absenzen, welche in der Zukunft liegen, kénnen Sie bearbeiten oder |6schen. Offnen Sie im Modul
Nachrichten die betreffende Absenz. Klicken Sie nun auf: «Absenz: Vorname Namen». In der ndchsten
Ansicht haben Sie nun die Moglichkeit mittels des Stift-lcons oder dem Papierkorb-lcon die Absenz
anzupassen. Alle Lehrpersonen werden {iber die Anderung der Absenz informiert.

Bei allfalligen Fragen finden sie unter folgendem Link eine detailliertere Anleitung:
https://www.youtube.com/watch?v=n2pHNngsYac
In diesem Film wird auch gezeigt, wie man tbers Webportal Absenzen erfassen kann.

Wenn Sie in der App oben links auf die drei Striche gehen, finden Sie unter «Support-Center» weiter
natzliche Informationen zur Nutzung von Klapp.





